=

INDICADORES PARA IDENTIFICAR
PROBLEMAS NA GESTAO E AGIR

Acompanhar indicadores é essencial para o sucesso de qualquer
empresa. A partir deles, é possivel identificar problemas e buscar as
causas para corrigi-los.

VALOR DO FATURAMENTO: O faturamento é encarado como princi-
pal indicador de performance, porém sozinho pode nao expressar
com fidelidade a eficicia das a¢des de vendas.

VOLUME DE VENDAS: Numero de vendas realizados (diario, semanal,
mensal), comparado com periodos anteriores. A quantidade de
vendas realizadas ajuda a medir a eficiéncia da conversao dos clientes
atendidos.

MEDIA DE ITENS POR VENDA: Quantidade média de itens contidos em
cada venda, obtido a partir do total de itens vendidos dividido pelo
numero de vendas. Sua analise possibilita entender o giro de produ-
tos para cada venda realizada e o impacto de a¢des que visam elevar
o tiquete médio.

VALOR DE DESCONTOS CONCEDIDOS: O desconto afeta a rentabilida-
de das vendas, portanto é importante acompanhar e regular o volume
de descontos praticados. Indicador de seguranca para o administra-

dor.
Fonte: Redacdo SM

Como agir diante da visita do fiscal na sua loja?

A presenca desse profissional - seja da Prefeitura, do Estado ou da
Receita Federal, por exemplo - nas empresas é sempre vista com
cautela. O advogado Laércio Benko explica que, certamente, o fiscal
solicitard ser recebido pelo gerente ou representante da loja, que
deve pedir a identificacdo dele. Nesse momento, a notificacdo deve
ser apresentada. O prazo de 5 dias para a organizacdo da documenta-
¢ao sempre existira. O fiscal é obrigado a dar este prazo, e o supermer-
cadista tem o direito de indicar um representante para acompanhar.

No caso do fiscal pertencer ao Procon ou Inmetro, por exemplo, a
fiscalizagdo ao estabelecimento pode ser realizada de imediato, entre-
tanto, o supermercadista tem o direito de pedir a presenca de um
advogado. “O fiscal terd que esperar a chegada dele”, explica Benko.
Fonte: Acontece APAS
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ABASTECIMENTO REPOSIGAO EMERGENCIA

Festejos juninos em alta, e os produtos que ndao podem faltar nas
goéndolas sdo: milho (curau, pamonha, bolo, canjica e pipoca),
amendoim (pé de moleque, pagoca e snacks), coco (cocada, bolo e
quebra-queixo), vinho e destilados (sangria, quentdo e vinho
quente). Essas categorias se vendem sozinhas neste periodo.

Fonte: Revista Distribuicao

BLOG E GESTORA
Reinauguracao de Supermercado apds incéndio

Neste més de Junho, aconteceu a reinaguracdo do supermercado Sacoldo do
Jorge, cliente da E GESTORA, situado em Primavera-SP, que sofreu um incéndio
no final do més de abril, que atingiu cerca de 80% do imovél. Conforme
informacées do corpo de bombeiro foram queimados 1.000m* do local,
resultando em perda total, o prédio e o terreno do supermercado foram
isolados, e ndo houve registro de feridos.

Devido a estrutura do sistema que a E GESTORA possui e ferramenta de
BACKUP, quase 100% das informac¢des foram recuperadas, e dias apos o
incéndio, montou-se uma tenda proviséria no estacionamento, e o Sacolao do
Jorge pode atender seus clientes.

Trinta e seis dias apds o incéndio, o supermercado Sacoldo do Jorge retomou
suas atividades, em uma nova sede, localizada na Rua Curid, quadra 143 - n°
1.680. Colaboradores da E GESTORA acompanharam a reinaguracdo para
garantir a funcionalidade do sistema caso ocorresse quaisquer intercorréncias.

Conheca mais sobre as solugdes da E GESTORA pelos contatos abaixo.

Contatos

0800 770 2014
egestora@egestora.com.br
Presidente Prudente - SP

v E=GESTORA corsr

/egestora




!“ n;" ;!

Tela do Super PDV Personalizada

E GESTORA
FOOD

a mais sobre as solucdes da E GESTORA pelos contatos abaixo

oooooooo

0800 770 2014

egestora@egestora.com.br e E E 5 T D H A /7eqgestora
Presidente Prudente - SP RRA: .com.br 9



